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Verifieringsformuléar
Basta kund!

lllumina skickade dig ett uppféljande kvalitetsmeddelande PQN2024-1496 angaende en atgard for
instrumenten iSeq 100 och MiniSeq LRM sarbarhet relaterad till cybersakerhet, som nu &r tillganglig.

Fyll i verifieringsformularet for att bekrafta att du har mottagit det har meddelandet och har genomfort
de nodvandiga atgarderna fran kundens sida som ar relevanta for ditt instrument. Skicka det ifyllda
formularet till llluminas tekniska support pa techsupport@illumina.com inom fem arbetsdagar. Du kan
ocksa skicka e-post till llluminas tekniska support techsupport@illumina.com for att tillhandahalla den
information som efterfragas i formularet.

Verifieringsformular

Foretagsnamn

Uppgifter om personen som fyller i formularet

Skriv ut namn:

Skriv ut befattning:
Datum (AAAA-MM-DD):

Kundens svar och atgarder

Jag bekraftar att jag har tagit emot 0O Ja O Nej
PQN2024-1496 och att jag har last och
forstatt dess innehall.

Informationen har delats med alla O Ja O Nej
relevanta anvandare.

Den nédvandiga uppgraderingen har O Ja

installerats pa alla berdérda instrument. Ange serienummer:

Ange en orsak om uppgraderingen inte har utforts:

O Ingen produkt pa plats som kraver atgarden

O Ville inte stéra anvandningen for att utféra
Atgarden

O Jag har planerat ett besok pa plats med min
lllumina faltrepresentant for att utféra uppgraderingen.
Ange serienummer:

Teknisk support: Kundtjanst:
customercare@illumina.com

©2024 Illumina, Inc. Med ensamratt. Alla varumérken tillhor lllumina, Inc. eller deras respektive agare. Specifik varumarkesinformation finns
pa www.illumina.com/company/legal.htmi.
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Distributérens/importdrens svar O Ej tillampligt

Jag har identifierat kunder som tagitemot | 0 Ja [ Nej
eller kan ha tagit emot produkten.

Jag har informerat de identifierade OJa O Negj
kunderna om det har meddelandet.
Datum (AAAA-MM-DD)

Teknisk support: Kundtjanst:
customercare@illumina.com

©2024 lllumina, Inc. Med ensamréatt. Alla varumarken tillhér Illumina, Inc. eller deras respektive dgare. Specifik varumarkesinformation finns
pa www.illumina.com/company/legal.html.
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