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Formular de verificare
Stimate client,

lllumina v-a trimis un aviz privind calitatea PQN2024-1496 referitor la o remediere a vulnerabilitatii de
securitate informatica vizadnd LRM pentru instrumentele iSeq 100 si MiniSeq care acum este
disponibila.

Va rugadm sa completati Formularul de verificare pentru a confirma ca ati primit acest aviz si ca ati
finalizat Actiunile necesare din partea clientilor aplicabile instrumentului dumneavoastra. Va rugam sa
trimiteti prin e-mail formularul completat catre departamentul de Asistenta tehnica lllumina, la adresa
techsupport@illumina.com, in termen de 5 zile lucratoare. De asemenea, puteti transmite un e-mail la
departamentul de Asistenta tehnica lllumina, la adresa techsupport@illumina.com, pentru a furniza
informatiile solicitate in formular.

Formular de verificare

Numele companiei

Informatii cu privire la persoana care completeaza formularul

Numele cu litere de tipar:

Functia, cu litere de tipar:
Data (ZZ-LLL-AAAA):

Raspunsurile si actiunile clientului

Confirm primirea PQN2024-1496 sicaam | [0 Da [ Nu
citit si am inteles continutul sau.

Informatiile au fost aduse la cunostinta OO0 Da [0 Nu
tuturor utilizatorilor relevanti.

Actualizarea necesara a fost instalata pe | O Da
toate instrumentele afectate. Nr. (numere) de serie din lista:

Daca actualizarea nu a fost efectuata, va rugam sa
furnizati motivul:

I Niciunul din produsele de la centru nu necesita
actiunea respectiva

O Nu doresc intreruperea operatiunilor pentru
efectuarea

actiunii

O Am stabilit o vizita la fata locului cu reprezentantul
n teren lllumina pentru a efectua actualizarea.

Nr. (numere) de serie din lista:

Asistenta tehnica: Asistenta clienti:
customercare@illumina.com

©2024 Illumina, Inc. Toate drepturile rezervate. Toate marcile comerciale sunt proprietatea Illumina, Inc. sau a proprietarilor respectivi. Pentru
informatii specifice privind marcile comerciale, consultati www.illumina.com/company/legal.html.
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Raspunsuri ale

distribuitorului/importatorului O Nu'se aplica

Am identificat clientii care au primit sau O Da O Nu
este posibil sa fi primit produsul.

Am informat clientii identificati cu privirela | 0 Da [ Nu
aceasta notificare.
Data (ZZ-LLL-AAAA):

Asistenta tehnica: Asistenta clienti:
customercare@illumina.com

©2024 Illumina, Inc. Toate drepturile rezervate. Toate marcile comerciale sunt proprietatea Illumina, Inc. sau a proprietarilor respectivi. Pentru
informatii specifice privind marcile comerciale, consultati www.illumina.com/company/legal.html.
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