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Patikrinimo forma
Gerb. kliente,

Sllumina“ iSsiunté jums kokybés stebejimo pranesSimg Nr. PQN2024-1496 dél priemoniy pries
»15eq 100 Instrument” ir ,MiniSeq Instrument” prietaisy LRM kibernetinio saugumo pazeidziamuma.

Norédami patvirtinti, kad gavote §j praneSimg ir atlikote su jusy priemone susijusius privalomus
veiksmus, uzpildykite patvirtinimo forma. UzZpildytg formg praSome per 5 darbo dienas iSsiysti
»llumina“ techninés pagalbos skyriui, el. pasto adresu techsupport@illumina.com. Formoje praSomg
informacijg taip pat galite pateikti ,lllumina“ techninés pagalbos skyriui, el. pasto adresu
techsupport@illumina.com.

Patikrinimo forma

Jmonés pavadinimas

Informacija apie forma pildantj asmenj

Vardas ir pavardé spausdintinémis
raidémis:

Pareigos spausdintinémis raidémis:
Data (MMMM-mm-dd):
Kliento atsakymai ir veiksmai

Patvirtinu, kad gavau pranesimg O Taip O Ne

Nr. PQN2024 ir perskaiciau bei supratau

jo turinj.

| 8ig informacijg buvo atkreiptas visy O Taip O Ne

atitinkamy naudotojy démesys.

Reikalaujamas atnaujinimas jdiegtas O Taip

visuose susijusiuose prietaisuose. Serijos numerio (-iy) sgrasas:

Jei atnaujinimas nebuvo atliktas, nurodykite priezast;:
OO0 Neturime prietaiso, kuriam reikia Sio veiksmo
O Negalime nutraukti darby Siam veiksmui atlikti

O Suplanavome ,lllumina® atstovo apsilankymag dél
atnaujinimo.
Serijos numerio (-iy) sgrasas:

Techninés pagalbos skyrius: Klienty aptarnavimas:
customercare@illumina.com
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Platintojo / importuotojo atsakymai OO0 Netaikoma
Nustaciau klientus, kurie gavo arba galéjo | 0 Taip [ Ne
gauti gamin;.

Apie §j prane8img informavau visus O Taip O Ne

susijusius klientus.
J Data (MMMM-mm-dd)

Techninés pagalbos skyrius: Klienty aptarnavimas:
techsupport@illumina.com customercare@illumina.com
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