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Ovérovaci formular

Vazeny zakazniku,

spole€nost lllumina Vam zaslala nasledné oznameni ¢. PQN2023-1454 tykajici se odstranéni
bezpec€nostni chyby v softwaru LRM pro pfistroje MiSeq. Oprava je nyni k dispozici.

Vyplnénim ovéfovaciho formulafe potvrdte, Ze jste toto upozornéni obdrzeli a Ze jste provedli
potfebna opatieni na strané zakaznika tykajici se vaseho pfistroje. VypInény formular zaslete
laskavé oddéleni technické podpory spole€nosti lllumina na adresu techsupport@illumina.com
do 5 pracovnich dnl. Muzete také zaslat e-mail oddéleni technické podpory spole€nosti lllumina
na adresu techsupport@illumina.com a poskytnout informace pozadované ve formulafi.

Ovérovaci formular

Nazev spolecnosti

Informace o osobé vyplnujici formular

Jméno tiskacim pismem:

Funkce tiskacim pismem:

Datum (DD-MM-RRRR):

Odpovédi zakaznik( a provedena opati

Potvrzuiji pfijeti oznameni Ano Ne
PQN2023-1454 a precteni

a pochopeni jeho obsahu.

Na informace byli upozornéni vsichni Ano Ne
pfislusni uzivatelé.

Pozadované aktualizace byla Ano

nainstalovana do vSech dotenych
pristroju.

Uvedte sériova disla:

Pokud aktualizace nebyla provedena, uvedte davod:
Na misté neni zadny produkt, ktery by vyZadoval
provedeni opatfeni.

Provedenim opatfeni nechcete prerusit béZici
operace.

Naplanovali jste nav§tévu zastupce spole€nosti
lllumina na misté&, aby proved| aktualizaci.
Uvedte sériova Cisla:

Technicka podpora:

Péce o zakazniky:

customercare@illumina.com

© 2023 Illumina, Inc. VSechna prava vyhrazena. VSechny ochranné znadmky jsou majetkem spolecnosti Illumina, Inc. nebo jejich prislusnych
vlastnik(. Konkrétni informace o ochrannych znamkach naleznete na adrese www.illumina.com/company/legal.html.
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Odpovédi distributora/dovozce Neni k dispozici
Identifikovali jsme zakazniky, ktefi dany ANo Ne
produkt obdrzZeli nebo mohli obdrZet.

Upozornili jsme identifikované zakazniky nol [Ne

na toto oznameni.

Datum (DD-MM-RRRR):

Technickéa podpora:

Péce o zakazniky:

customercare@illumina.com

© 2023 Illumina, Inc. VSechna prava vyhrazena. VSechny ochranné znadmky jsou majetkem spolecnosti Illumina, Inc. nebo jejich prislusnych

vlastnik. Konkrétni informace o ochrannych znamkach naleznete na adrese www.illumina.com/company/legal.html.
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